Signaler un probleme de couverture mobile

Commune
concernée

Localisation*

*essayez d'étre aussi précis que possible (par exemple une adresse compleéte...)

Estimation du nombre de logements
concernes

Estimation du nombre de locaux
professionnels

Avez-vous pris contact avec les opérateurs de télécommunication pour leur faire part
de vos problémes de couverture ?

[ ] ouix |:| Non

Avez-vous déja pris contact avec les services de I'Etat ?

D Qui * D Non

Avez-vous des comptes rendus de mesure sur le terrain ?

|:| Qui * D Non

Le probléme de couverture a fait I'objet d’une pétition ?

[:I Oui * I:] Non

* veillez a nous communiquer une copie des documents concernés.



e Caracteristiques de la zone

Entreprises concernées

Evénements spécifiques ou ponctuels
sur la zone impliquant une augmentation
momentanée de la population

Enjeux de sécurité spécifiques




» Caractérisation du probléme de couverture

Le probléme de couverture est-il concentre a l'intérieur des batiments ?

D Oui, exclusivement l_—_| Oui, essentiellement D Intérieur et extérieur

Fréguence du probléme :

I:] Permanent I:I Fréquent* |:| Occasionnel* |:| Saisonnier*

*Si le probleme n’est pas permanent, veuillez décrire la périodicité du probleme :

Fréquence (chaque été, périodes
d'intempéries...)

Circonstances (soirées, forte
fréquentation...)

Operateur :

D Orange |:| SFR D Bouygues Telecom [:IFree Mobile

Appels vocaux, la couverture vous semble plutét -

l___| Parfaite |:| Acceptable |:| Médiocre D Mauvaise

Acces Internet mobile (3G, 4G), la couverture vous semble plutdt :

D Bonne |__—| Acceptable D Mediocre DMauvaise

Le probleme est-il rencontré dans les véhicules

D Oui I:lNon

Le probléeme concerne-t-il un type de teléphone en particulier ?

l:l Un type de téléphone D Tous les téléphones D Je ne sais pas




Pouvez-vous identifier des points hauts susceptibles d'accueillir des antennes &
proximité de la zone concernés :

D Oui* D Non

Localisation et details concernant ce(s) lieu(x) :

IHhiciliidiies .



